¢ ToasterNET

Support-Ende bei Microsoft

Planen Sie jetzt den Wechsel

Die meisten Microsoft-Produkte unterliegen einem von vornherein definierten
Lebenszyklus. Er beginnt mit der ersten Veroffentlichung des Produkts und
endet zehn Jahre spater mit dem offiziellen ,,Dienstende®. Sowohl Office 2010 als
auch Exchange Server 2010 riicken unaufhaltsam dem Tag zu, an dem sie von
Microsoft in die Rente geschickt werden. Stichtag ist der 13. Oktober 2020.

Office 2010 und Exchange Server 2010 gehen in Rente

Auch nach dem Dienstende wird Office 2010 weiterhin funktionieren. Mit dem
erweiterten Support ist mit dem Stichtag aber Schluss - zumindest fur private
Nutzer, denn Unternehmen haben die Moglichkeit, eine Drei-Jahres-Frist zu
erkaufen. Durch das Dienstende von Office 2010 stellt Microsoft entscheidende
Vorteile ein: Es gibt keine Updates mehr gegen Fehler, fiir mehr Sicherheit und
flr interne Microsoft-Anwendungen. Zudem wird Microsoft dann keine techni-
sche Unterstitzung bei auftretenden Problemen mehr bieten.

Ahnlich sieht es beim Exchange Server 2010 aus. Auch hier werden ab dem
genannten Stichtag keine Fehler mehr behoben, die die Stabilitat und die
Nutzung des Servers negativ beeinflussen. AuRerdem werden keine weiteren
Updates zur Sicherheit veroffentlicht. Dies kann unter Umstanden bedeuten,
dass der Server kiinftig Sicherheitsliicken aufweisen kann.
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Gefahr von Sicherheitsliicken

Der Knackpunkt: Sollte es nach dem Stichtag zu Sicherheitslicken kommen,
werden diese nicht mehr geschlossen. Angriffe, Datenverluste und eine Unter-
brechung der geschaftlichen Ablaufe drohen. In Zeiten der Datenschutzgrund-
verordnung (DSGVO) kann es beim Verlust persénlicher Daten im schlimmsten
Fall sogar zu Strafzahlungen kommen.

Notwendigkeit der Migration

Es empfiehlt sich also, friihzeitig aktiv zu werden und die Migration zu jlingeren
Microsoft-Produkten in Angriff zu nehmen. Alternativen flr Office 2010 sind
Office 2019 und Microsoft 365. Im Fall von Exchange Server 2010 ist eine direkte
Migration zu Exchange Server 2019 nicht moglich, sodass hier ein Zwischen-
schritt zu Exchange Server 2016 eingelegt werden muss. Es ist aber auch
moglich, alle lokalen Postfacher von Exchange 2010 zu Microsoft 365 zu
migrieren. Wer sich also in beiden Fallen fiir Microsoft 365 entscheidet, schlagt
zwei Fliegen mit einer Klappe.

Benotigen Sie Hilfe bei der ganzheitlichen Migration von Office 2010
oder Exchange Server 2010 zu aktuellen Losungen von Microsoft? Wir
beraten Sie gern und unterstiitzen Sie bei dem Prozess. Kontaktieren
Sie uns fiir weitere Informationen!
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